K LOWER

2025 YILI SURDURULEBILIR TURIZM
RAPORU



HAKKIMIZDA
RAPOR HAKKINDA
SURDURULEBILIRLIK EKIBl...uvvevueueseuseseessesessesesssessassssssessssssssssssssssssssessssssssssesesssssssssssssssssssssessssssssssssassssassenss
POLITIKLARIMIZ

SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI ...ttt ettt ettt es et esess s e

KALITE POLITIKAMIZ ...ttt s s es e
INSAN KAYNAKLARI POLITIKAMIZ ..ottt
CEVRE KORUMA POLITIKASI ...ttt ettt ettt eae e ene e ans
KALITE POLITIKASI ..ottt ettt eaeaeas s s s eseseananas
ENERJi VE SU YONETIMI
KiMYASAL YONETIMI
ATIK YONETIMI
KULTUREL GALISIVIALAR..........coeeeteuensessssesssssssssssssesssesssssssassssssessesssssssassssssesessessssssssss sessssassssessssesssssssassesane




HAKKIMIZDA

Tarihi dokusu ve biiyiileyici atmosferi olan Side Antik Kentind 5 km , Antalya
Havaalania 65 km. Manavgat sehir merkezine 10 dakikalik siiriis mesafesinde bulunan
HOTEL iZ FLOWER SIDE BEACH Kumk&y’iin merkezinde olmasiyla 6n plana ¢ikiyor.
1975 yilinda Side yarimadasinda Kamer Butik otelimizle baslayan turizm ge¢misimiz 1996
yilinda Side’nin Kumkdy Bélgesinde hizmete agtigimiz HOTEL iZ FLOWER SiDE BEACH
ile birlikte devam etmektedir.

Akdeniz’in masmavi sular1 ve huzur veren yesilliklerin tam ortasinda bulunan HOTEL
IZ FLOWER SIDE BEACH 18 000 m2 alanda 259 odas1 her sey dahil konsepti doga ile
huzuru bulusturan sira disa tarz1 ile diinyanin dort bir yanindan gelen misafirlerine unutulmaz
bir tatil deneyimi yasatiyor.

RAPOR HAKKIDA

HOTEL iZ FLOWER SiDE BEACH misafir memnuniyetini ve kaliteyi n
planda tutarak, siirdiiriilebilirlik ilkelerini benimseyen bir oteldir. Faaliyetlerimizi
cevresel, sosyal ve ekonomik etkileri yonetmeyi hedefleyen bir yaklasimla
stirdiirmekteyiz. Bu raporla siirdiiriilebilirlik performansimizi ve belirledigimiz
hedefleri paydaslarimizla agik ve seffaf bir sekilde paylagsmay1 amagliyoruz.

Cevresel siirdiiriilebilirlik alaninda, otel grup olarak enerji verimliligi, su yonetimi,
atik azaltimi ve dogal kaynaklarin korunmasi gibi konulara odaklanmaktayiz. Kendi
kullandigimiz elektrigi kendi giines panellerimizle iiretiyor, elektrik, su tasarrufu
saglayacak uygulamalar ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi gibi
onlemleri benimsemekteyiz.

Sosyal sorumluluk alaninda, toplumla etkilesimde bulunmay1 ve yerel kalkinmaya
katki saglamay1 6nemsiyoruz. Bu dogrultuda, yerel kiiltiire sayg1 gostermek, yerel
tedarikgilerle isbirligi yapmak veyerel istihdami tesvik etmek gibi faaliyetlerde
bulunmaktayiz. Ayrica, calisanlarimizin egitimi ve farkindalik programlariyla
stirdiiriilebilirlik konusunda bilinglendirme saglamaktayiz.

Ekonomik siirdiiriilebilirlik alaninda, kaynaklar etkin bir sekilde yonetmeyi ve
maliyetleri optimize etmeyi hedeflemekteyiz. Gelir gesitlendirmesi, verimli igletme
slirecleri ve maliyet azaltma stratejilerigibi uygulamalarla siirdiiriilebilir bir finansal
performans elde etmeyi amagliyoruz.

Bu rapor, IZ FLOWER SIDE BEACH HOTEL siirdiiriilebilirlik hedeflerini ve
performansini icermektedir. Gelecekteki donemlerde de stirdiiriilebilirlik
faaliyetlerimizi izlemeye ve raporlamaya devam edecegiz. Paydaslarimizin geri
bildirimleri ve is birligi, siirdiiriilebilirlik hedeflerimize ulagmamizdabiiyiik 6nem
tagimaktadir.
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iz Flower Side Beach Hotel Otel olarak siirdiiriilebilir ydnetim sistemi politikamiz tim
faaliyetlerinde misafirler, personeller ve liclinci taraflarile ilgili konularda din, dil, irk, cinsiyet,
cinsel tercih, fiziksel yetkinlikler konularinda ayrim yapmadan kisilerin sosyal, kilturel, temel
hak ve 6zgurliklerini, saglik ve glivenlik haklarini 6n planda tutarak ve bunlar igin gerekli
onlemleri alarak calismalarda bulunmak, tesis icinde ve disindaki tiim faaliyetlerinde cevreye
duyarh hareket etmek ve buna bagl olarak tesisin ve personellerin kalite ve ekonomik
cikarlarini goz onlinde tutarak iyilestirmelerde bulunmaktir.

Faaliyet gosterdigimiz ¢evrenin, topluluklarin ve kiltirlerin isimizin basarisi igin hayati
onem tasidiginin farkindayiz. ‘Doga ve Cevreye Saygl’ ‘tesisimizin temel degerlerinden biridir
ve sorumlu liderlik anlayisiyla strdurebilir kalkinmaya ve toplum (zerinde olumlu bir etki

yaratmaya yonelik olarak yuritmekteyiz. Bunlar,

o Atik YOnetimi,
e Enerji Yonetimi,

e SuYonetimi,

e Hava Kalitesi Koruma Yonetimi,
o Bitkisel yag atiklarinin kontrolii ve Yonetimi,

e Kimyasal Yonetimi,

e Bahge Yonetimi,
o Dogal Hayat Dengesi,

Bu kapsamda taahht ettigimiz politikalarimiz;



KALITE POLITIKAMIZ

Sundugumuz hizmet kalitesiyle, turizm sektoriine yon veren, sektor standartlarini yerine
getiren ve bunu yaparken de kendi gelisimini uluslararasi standartlara uygun sistemi
kurar ve uygulanmasini saglariz.

Misafir beklentilerini asmayi hedefleyen, misafir memnuniyetini st diizeyde tutan
yenilikgi bakis agimizla kalite yonetim sistemimizi ve hizmet kalitemizi surekli dlgerek
iyilestirme yolunu benimseriz.

Seffaf yonetim bigimimizle, tim galisanlarin sistemimize katkida bulunmasini saglariz.
Kurum kimligini tiim galisanlara asilayarak milliyet, etnik koken, cinsiyet gézetmeden ekip
calismasina inanan calisanlar yaratir ve uzun siireli olarak tesis blinyesinde kalmalarini
saglariz.

Sirketimizin hedeflerine ve personelimizin kisisel gelisimine hizmet edecek egitimler
diizenlemek ve etkinligini 6lgmek.

Cevreyi korumak ve stirdirilebilir turizmin gerekliligini saglamak amaciyla, ¢evreye olan
etkilerimizi tespit eder, olumsuz etkileri, olasi tehlikeleri ve atiklarimizi kontrol altina
alinz. Dogal kaynaklarin kullanimini, enerji tiiketimini, hava, su, toprak kirlenmesini en
aza indirmek icin gayret ederiz. Cevre ve enerji performansini etkileyen, eneriji
bakimindan verimli, cevreye zarari minimum Urin ve hizmetlerin kullaniimasina 6éncelik
veririz. Cevre ve enerji performansimizi artirmak igin her tirlQ bilgi ve veriye ulasmaya
cahsir, gerekli kaynaklari saglayarak Cevre ve Enerji Yonetim Sistemlerimizi sirekli
iyilestirmeyi ve gelistirmeyi hedefleriz.

Bilgi varhigimizi koruyarak, bilginin ve verinin gizliligini saglar, bitinlGgli bozmaya
cahisacak yetkisiz kisilerin erisimine karsi koruruz.

Bulundugumuz destinasyonda yerel istihdami arttirmak, dogal yasami korumak ve
zenginlestirmek igin bélgede azami 6zen gosteririz.

Ulkemizde yiiriirliikte olan gevre, enerji, is saghgi ve givenligi bilgi giivenligi ve insan
haklari ile ilgili yayimlanmis olan kanun, yonetmelik, mevzuat ve diizenlemelere uyar,
tim gereklilikleri eksiksiz yerine getiririz. Faaliyetlerimizi ylrGtirken misafir ve
calisanlarimizi meydana gelebilecek yaralanmalardan, hastaliklardan korumak ve iyi
cahisma kosullari saglamak igin gerekli o6nlemleri alir ve uygulanz. Misafir ve
¢ahsanlarimizin saglikh bir sekilde beslenmeleri igin; fiziksel, kimyasal ve mikrobiyolojik
acidan temiz gidalar sunariz. Hammadde alimi, depolanmasi, hazirlanmasi ve sunumunda
Ulkemizde yayimlanmis yasa ve yonetmeliklere uyariz.

INSAN KAYNAKLARI POLITIKALARIMIZ

Takimimizdaki ortak 6zellikler, pozisyonunun gerektirdigi egitim, tecribe yetkinlikler

ile beraber tesis kiltliriimiiz ve degerlerimize uyumlu kisilik 6zelliklerine sahip olmalidir.

Dirtst, seffaf, adil, saygin ve glivene dayali iliskiler kurulmasini saglayacak politikalar
olusturmak ve yaymak.

Dinamik ve profesyonel insan kaynagimizi, kurum kiltir ve hedeflerine uygun olan
adaylar arasindan segmek ve gelistirmek.



e insana yatirim yapan ve deger veren bir tesis olarak, is sagligi ve giivenligi konusunda
strekli izlenen ve iyilestirilen sistemler kurmak ve yonetmek.

e Sirketimizin hedeflerine ve personelimizin kisisel gelisimine hizmet edecek egitimler
diizenlemek ve etkinligini 6lgmek.

CALISAN VE INSAN HAKLARI POLITIKAMIZ

Burada birbirimizin haklarina ve gorislerine saygili davranir, cinsiyet, dil, din, irk, ayrimi
yapmadan bir biitlin oldugumuzu biliriz.

Tum g¢ahsanlarimiza cinsel tercih, yas, cinsiyet, etnik kéken, dini inang, maluliyet
durumlarina bakilmaksizin adil davranmak baslica sorumlulugumuzdur. Bu g¢ergevede hep
birlikte 6grenir, glglenir, ekonomik- kisisel profesyonel olarak gelisme imkani buluruz. Aidiyet
duygumuz igerisinde yer aldigimiz takim ve isimize olan bagliligimizin bir yansimasidir.

Bunun igin;
o Acik, esit, seffaf, adil, calisanlarin da dahil oldugu bir ortak yonetim anlayisini
benimseriz,

o Esit, standart, glivenli sartlarda galisma imkani sunariz,

e Problemlerin dinlenmesi ve ¢6zimiine olanak taniriz,

o s performansinin siirekli izlenmesi ve profesyonel kariyer planlama imkani sunariz,

e Adil, yasal dlzenlemeleri ve belirlenmis standartlari karsilayan bir c¢alisma ve
Ucretlendirme politikasi glideriz,

e Calisanlarimizi dinler, fikirlerin 6zglirce beyan edilebildigi, diyalogun gelistirildigi bir
iletisim modeli uygulariz,

e Calisanlarimiza givende olduklarini hissettirir, kisisel bilgilerini koruruz,

e Calistigi yeri tanima, kendini gelistirme ve egitim hakkini 6nde tutariz,

e Sundugumuz sosyal haklar, yan haklar ve odillerden tim c¢alisanlarimizin
yararlanmasini saglariz.

e Calisan personelimizin 6grenci yakinlarina dlzenli aylik burs verip egitimlerini
desteklenmekteyiz.

KADIN HAKLARI VE ESITLIK POLITIKALARIMIZ

Cinsiyet esitligini desteklemekteyiz.
Bunun igin;
e Cinsiyet farki gozetmeksizin tim g¢alisanlarimizin saglik, givenlik ve refahlarini saglariz.
e Kadinlarin is gictine katilimini tim departmanlarimizda destekleriz.
o Cinsiyet ayrimi yapmadan esit ise esit Ucret politikasi ile hareket ederiz.
o Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapariz.
o Kariyer firsatlarindan esit dizeyde faydalanilmasi icin gerekli ortami saglariz.
e Egitim politikalar olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina destek
oluruz.
o ls-aile yasam dengesini koruyan ¢alisma ortam ve uygulamalarini olustururuz.
e Kadinlarin sirket yénetiminde olmalarina destek oluruz.



COCUK HAKLARI POLITiIKALARIMIZ

Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina saygli duymak, her tirla psikolojik, fiziksel,
ticari vb. somriye karsi gozetmek ve korumak dncelikli sorumlulugumuzdur.

Bunun igin;

o Tesis icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunacak, dislince ve isteklerini,
duygularini rahatca ifade edebilecekleri, kendilerini 6zglir ve rahat hissedecekleri
ortamlar /imkanlar sunariz,

o Her firsatta onlarin kiiciik basarilarini kutlar, cesaretlendirir, diger cocuklar ile olan
iletisimlerinde  birbirlerinin  hislerini-dislincelerini  anlamalarini  saglayacak
yonlendirmelerde bulunuruz.

e Tum ekibimize, gocuk istismar tirlerini (fiziksel, cinsel, duygusal istismar ve ihmal)
Ogretir, cocuk istismari ihbar etme uygulamalari ve bu kapsamdaki toplumsal
yukUmlaltklerimizi igeren egitimler veririz.

e Anne-babalarin g¢ocuklarina karsi tutum ve davranislarinin, fiziksel-sozlG-psikolojik
siddet veya ihmal belirtilerinin farkinda olmaya, bu tiir vakalar karsisinda uyanik
olmaya galisiriz.

e Cocuk misafirlerimizin katildiklar aktivitelerde yetiskin gbzetimi altinda olduklarindan
emin oluruz.

e Cocuk misafirlerimizi emanet aldigimiz ortamlarda (mini kullip vb.) ebeveynlerine veya
glivenilir baska bir yetiskine nasil ulasacagimiz konusunda emin oluruz.

e Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak igin egitimler diizenler ve
ilgili projelere destek veririz,

e Cocuklar ile ilgili stipheli eylemlere sahit oldugumuzda dncelikle otel yonetimine bilgi
verir, gerekli goriilen durumlarda Sosyal Destek Hattindan yardim isteriz.

CEVRE KORUMA POLITiIKAMIZ

Burada gevreyi korur, kirlenmesini 6nler, ¢evreye olan olumsuz etkilerimizi azaltmayi
hedefleriz.
Bunun igin;

e Yasal diizenlemeler cercevesinde cevreye verdigimiz zararin etkisini degerlendirir ve
azaltacak yontemler gelistiririz,

o Her tarla kirlilige sebep olabilecek ve cevreye zarar verebilecek kazalari 6nlemeye
cahsiriz,

e Atiklarimizi kaynaginda, gruplarina ve tehlike siniflarina gore en etkin sekilde ayirmaya
Ozen gosteririz, bu yaklasimla daha fazla atigin geri doniisiim sansina sahip olacagini,
dogaya zarar vermeden yok edilebilecegini biliriz, atik miktarini azaltmayi hedefleriz.

e Su, enerji ve tim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya ¢alisiriz, bu hassasiyetimizi
¢ahsanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz ile paylasiriz,

e Cevre yonetimi konusundaki performansimizi dlger ve bu verileri hedefler ile izler ve
performansimizi gelistirmeye ¢alisiriz,

e Calisanlarimizi gevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmayi amaglariz,

e Misafirlerimizin ve galisanlarimizin gevre koruma politikamiza katilimini saglamak igin
¢alismalar yapar, bu felsefenin bir yagsam kiltiiri haline gelmesi igin ¢aligiriz.



Evcil hayvanlara yaptigimiz yuvalar sayesinde gelen misafirlerimize doganin en
kalabalik tyeleri olan hayvanlarinda bizim igin ne kadar kiymetli oldugunu gosteririz.

YORESEL FARKINDALIK POLITIKAMIZ

Bulundugumuz cografyayi ve yerel toplumu iyi tanir, tarihi degerler ve geleneklerine

saygl gosterir, ekonomik, sosyal kiilturel gelisimine katki koymaya ¢alisiriz.

Bunun igin;

Yerel kaynaklarin ve imkanlarin korunmasi, bunlara ulasilabilirligin saglanmasina
destek oluruz,

Yerel kiltir ve geleneklere sahip gikilmasini saglar, gorus, etnik kdken, inang, vb.
ayrimciligina izin vermeyiz,

Alinacak kararlarda yerel 6zelliklerin, hassasiyetlerin ve yore halkinin ihtiyaglarinin
dikkate alinmasi icin goérlismeler yapariz,

Tarihi ve arkeolojik eserlerin korunmasina destek veririz,

Yore halki ile birlikte yardimlasma, tarihi ve kiltirel varliklari koruma adina galismalar
yapar, dogal dokunun bozulmasinin énlenmesi igin galisiriz,

Yerel istihdam ve tedarik saglayarak bolge ekonomisine katki koyulmasini saglariz,
Misafirlere bolgenin yemek, aktivite, kiiltlir, geleneklerinin tanitilmasina destek verir,
(dini mekanlar, kultirel mekanlar, dogal zenginlikler v.) bunun igin 6ncelikle
¢ahisanlarin bu konuda egitilmesini saglariz.

BiLGi GUVENLIGI POLITIKALARIMIZ

Yenilik¢i turizm anlayisimiz gergevesinde; tim bilgi varliklarini korumak {izere

ylrittigimuz bilgi glivenligi yonetim sistemini siirekli iyilestirmek ve gelistirmek amaciyla;

Risk kabul kriterlerini ve riskleri belirlemeyi, kontrolleri gelistirmeyi ve uygulamayi,
Bilgi guvenligi yonetim sistemi kapsami dahilindeki bilginin gizlilik, butinlik ve
erisilebilirlik kayiplari ile ilgili risklerin tespit edilmesi igin bilgi glvenligi risk
degerlendirme siirecinin uygulanmasini saglamayi, risk sahiplerini belirlemeyi,

Bilgi glvenligi yonetim sistemi kapsami dahilindeki bilginin gizlilik, butinlik,
erisilebilirlik etkilerini degerlendirmeye yonelik bir gergeveyi tanimlamayi,

Hizmet verilen kapsam baglaminda teknolojik beklentileri gbzden gecirerek riskleri
surekli takip etmeyi,

Tabi oldugu ulusal veya sektérel diizenlemelerde, yasal ve ilgili mevzuat gereklerini
yerine getirmekten, anlasmalardan dogan yikumluliklerini kargilamaktan, i¢ ve dig



paydaslara yonelik kurumsal sorumluluklardan kaynaklanan bilgi glvenligi
gereksinimlerini saglamayi,

e Hizmet surekliligine yonelik bilgi glivenligi tehditlerinin etkisini azaltmayi ve siireklilige
katkida bulunmayi,

o Gergeklesebilecek bilgi glivenligi olaylarina hizla miidahale edebilecek ve olayin etkisini
minimize edecek yetkinlige sahip olmayi,

e Maliyet etkin bir kontrol altyapisi ile bilgi glivenligi seviyesini zaman iginde korumayi
ve iyilestirmeyi,

e Kurum itibarini gelistirmeyi, bilgi glivenligi temelli olumsuz etkilerden korumayi

e Bilgi guivenligi kapsaminda gizlilik agisindan farkl seviyelerde hassasiyete sahip bilgiler
hakkinda kurumsal farkindaligi artirmayi, farkli hassasiyet seviyelerine sahip bilgilerigin
uygulanmasi 6nerilen mantiksal, fiziksel ve idari kontrolleri belirlemeyi ve tasinabilir
ortamlarda bulunan verilerin saklanma ve imha kurallarini tanimlamayi

e TUm bu c¢alismalar, misafirlerimiz, tedarikgilerimiz, ¢alisanlarimiz ve diger tim
paydaslarimiz ile olan iligskilerimizde yayginlastirmayi, taahhit ederiz.

KURUMSAL iLETiSiM POLITIKAMIZ

Burada calisma hayatini ve sundugumuz hizmeti her gecen giin daha iyiye gétirmeyi,
strekliligini saglamayi, bunu yaparken ekonomiye arti degerler sunmayi, rekabette ilham
alinan, tiim paydaslari ile etkin sekilde iletisimde olan bir marka olarak taninmayi , hedefleriz.

Bunun igin;

« Inovasyonu yénetim anlayisimizin odagina yerlestirir, inovatif siireclerde paydaslarimiz
ile birlikte yol alinz.

e Yeni mimari projeler ile tesislerimizde modernizasyonu saglariz,

e Yiksek ekonomik deger liretmek ve otelcilik endustrisinin 6zglin bir Grinl olmak igin
hizmet konseptimizi misafirlerimizin talepleri, sektorel yenilikler, teknolojik gelismeler,
trendler ve Ust sinif hizmet anlayisimiz dogrultusunda sirekli olarak gelistiririz.
“Yenilikgi ve yaratici” rekabet felsefesini benimseriz.

e Kurumsal risklerimizi ©6nceden tespit edip ©nlem alarak, is surekliligimizi ve
bliylimemizi en saglikli sekilde yonetiriz,

 inovatif bakis agimiz ve siirekli iyilestirme kiiltirii ile i¢ stireglerimizi gézden gegirir ve
gelistiririz,

e Yeni techizat, ekipman, malzeme, Urin, yazilm tedariki ile altyapimizi ve hizmet
kalitemizi gelistiririz,

e Tercih edilen bir is yeri olmak igin ¢alisan ortamlarimizi ve imkanlarimizi ve
¢ahsanlarimizla iletisim kabiliyetlerimizi iyilestiririz,

e Tim faaliyetlerimizde paydaglarimizla seffaf, katilimci ve karsilikhi giivene dayal bir
bicimde iletisim kurmaya 6zen gosteririz,

e Sosyal, cevresel ve ekonomik etkilerimizi strdurulebilirlik yaklagimi ile degerlendirir,
bu bakis agimizi tim paydaslarimiza da yayginlagtirmaya calisinz.

e Toplumsal hayata katkilarimizi yirittigliimiz sosyal sorumluluk faaliyetlerimiz ile
cesitlendiririz
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Surdarilebilir turizm dahilinde ortak alanlarda kullanilan sogutma sistemlerinde siire
kisitlamasi yaparak gereksiz sarfiyat onlemmis olup ayni zamanda ortak alanlardaki
istklandirma hareket sensorii ve fotosel olarak degistirilmistir. Bu diizenlemeler sonucunda
kendi glines panellerimizden Urettigimiz elektrik tiketiminde de ortalama % 3,01 civarinda bir
tasarruf saglanmistir.
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Surdirulebilir turizm dahilinde otelimizde bulunan bahge sulama sistemimizi
yenileneme c¢alismasi yapilarak ve otelimizde bulunan fotoselli lavabo sayisini arttirarak
otelimiz yaklasik olarak %16,06 su tasarrufuna gidilmistir.



2024-2025 LNG TUKETIM DEGiSiM ORANLARI
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Sardardlebilir turizm dahilinde LNG tiketiminde ortalama % 4,26 oraninda bir LNG tasarrufu
saglanmistir.

KiMYASAL TUKETIMLERI

TEMIZLIK KIMYASALLARI

2024-2025 HK KIMYASAL TUKETIM DEGiSiM
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Surdirulebilir  turizm kapsaminda kimyasal kullanimimiz  yonetmek adina
personelimize egitimler dlzenleyip bilinglendiriyoruz. Temizlik malzemeleri kullaniminda
otomatik dozajlama makineleri ile insan kaynakli fazla tiketimini engelliyoruz. Hasere tirlerle
bas edebilmek igin kimyasal yonetimi azaltmak igin yapiskanl tutucular kullaniyoruz.
Yaptipimiz bu calismalar sayesinde gecen seneye gore kimyasal temizlik malzeme tiiketimimiz
%11,96 oraninda azalma gozlenmistir.

HAVUZ KIMYASALLARI

2024-2025 TEKNIK KLOR TUKETiM DEGIiSiM o

N
ORANLARI %
o
m TEKNIK KLOR 2023 TEKNIK KLOR 2024 TEKNIK KLOR FARK TEKNIK KLOR %FARK
oo oo
82 oo 29 e o3 o=
O ‘. O ~NO
egg F, ° T W o 088 e
2 5 RIE S |12 | 5 I | RS
[oloale) o NN Nt —I~ N Ne) N —it N o oo
' 1 | '
nwo 0
N v Q W Y S SV o’ DN N N R\
S N \s o v N N o SNERDEPS N v v oY
B ) N N & S < < & O
RS < NS &
o

Surdirulebilir turizm kapsaminda havuz kimyasallarimizi otomatik dozajlama
makineleri kullanarak kimyasal tiketimimizi kontrol altinda tutuyoruz. Bu kapsamda aldigimiz
onlemlerle havuz kimyasallari tiiketimimizde ortalama % 4,58 oraninda azalma goézlenmistir.

ATIK YONETIMI

Surdurulebilir turizm kapsaminda atik yonetimi atigin kaynagini azaltmak, atik
Ozelligine gore ayirmak, toplamak, depolamak, geri kazanilmasi ve bertaraf islemlerinin
kontrollii bir sekilde yénetilmesidir. Bu baglamda otelimiz Cevre Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanligi tarafindan verilen sifir atik belgesi bulunmaktadir. Personellerimize
her yil gevre bilinci ve sifir atik egitimleri diizenleyerek etkin atik ayrisiminin yapilmasini
saglamaktayiz. Misafirlerimize atik ayrisimina yonlendirmek adina ortak alanlarimiza
etkin ayrisim yapilmasi igin ¢6p kovalari, misafir alanlarimiza bilgilendirmeler ve



yonlendirme yazilari asiyoruz.

Mutfak ve galisan personelimizin ortak kullandigi alanlari geri donistiimden elde
Edilen peceteleri kullaniyoruz.

Tesisimizde organik (evsel atik), karton, plastik, cam, tibbi atik, tehlikeli atik
alanlarimizda atik yonetimini gergeklestiriyoruz.

Anlagmal oldugumuz geri donliisim firmalarina ayrisim yaptigimiz atiklarimizi
teslim edip atik bertarafinin gerceklesmesini saglyoruz. Bitkisel atik yaglar toprak, cevre
ve su kirliligini dnlemek adina atik biriktirme istasyonlarinda ayri bir sekilde toplanip
bertaraf saglanmaktadir. Tehlikeli atiklarimizi siniflarina gére ayiriyoruz ve anlagmal
bertaraf firmamiza teslim ediyoruz.

Odalarimizda kagit bardak uygulamasina son verilmis yikanabilir porselen/cam
bardak uygulamasina gecilmistir. Kagit tiiketimini azaltmak adina duyurularimizi dijital
ortamda paylasiyoruz.

Cevreye yaptigimiz etkiyi karbon ayak izi dlgimleri ile analiz ediyoruz. Cevre
kirliligi etkilerimizirisk degerlendirme analizi yapip yasal mevzuatlara uyarak minimize
ediyoruz.

Dilnya gevre glini kapsaminda personel ve misafirlerimiz ile birlikte tesisimizde
ketob ve stoklarla isbirligi yaparak g¢evre temizligi etkinligi diizenleyip ¢evre bilinci ve
farkindaliga dikkat ¢ekiyoruz.

KULTUREL CALISMALAR

Otelimiz dizenli periyodik zamanlarda sokak hayvanlari igin veteriner
kliniklerine mama ve kuduz asisi yardimindan bulunarak sokaktaki dostlarimiza destek
olmaktadir. GEKUL (Cevre ve Kiltiir Degerlerini Koruma ve Tanitma) ve TEMA (Tiirkiye
Erozyonla Miicadele, Agaclandirma ve Dogal Varliklari Koruma) vakiflarina da dizenli
olarak her yil belirli bir miktarda bagista bulunmaktadir.

Otelimiz ayni zamanda kdltiirel mirasimiz olan SIDE ANTIK KENTi deniz usti
surlarina sahip c¢ikip orada restorasyon ve kazi islemleri  yapmistir.

s@s







